Ferien im Golf von Thailand — Anantara Hua Hin 12. — 30. Dezember 2010

Reise-Empfehlung: http://henda.ch/Hotels Hua-Hin.htm

Sehr geehrte Frau Wong,

Danke fiir die Nachfrage. Die Reise war ein Traum, wenn man einmal davon absieht, dass
meiner Frau beim Check-in in Kloten die Tasche gestohlen wurde. (Interpretiere ich die
Versicherungspolice richtig, dass Diebstahl nicht abgedeckt ist? K&nnten Sie uns dazu noch
einen Tipp geben, bitte?)

Das Anantara Resort war grossartig. Da haben Sie uns wirklich sehr gut beraten. Weil wir
verlangert haben, konnten wir auch zwei Zimmerkategorien geniessen. Jenes an der Lagune
hat uns von der Lage her fast noch etwas besser gefallen als jenes mit Meersicht. Toll war
auch die Gewahrung von Sonderwiinschen, ein , private dinner” zu viert an Heiligabend gleich
am Meer sowie ein dhnliches zu sechst beim Geburtstag meiner Frau am Lagoon Pool. Das
Hotel hat sich unglaublich viel Mihe gegeben.

Mit Tim Boda haben Sie auch einen sehr netten Schweizer Manager als Ansprechpartner. Er
wird wohl noch etwa ein Jahr dort bleiben.

Der Flug mit Finnair war ebenfalls ein positives Erlebnis. Die Bedienung war sehr freundlich,
man fihlte sich rundum gut betreut. Auch das Umsteigen in Helsinki ist problemlos und
bequem. Sie kdnnen Finnair guten Gewissens weiter empfehlen. Jedermann hat uns attestiert,
dass der Preis sensationell war. Dass die Verschiebung des Rickflugs — auch dank Ihres
verdankenswerten Einsatzes — zu einem vernunftigen Aufpreis moglich war, war
wahrscheinlich der Tatsache zuzuschreiben, dass auf unserem Ruickflug die Business Class
lediglich 5 Passagiere aufwies (,,hinten” war ziemlich voll).

Der Transport vom und zum Flughafen war okay. Auf der Riickfahrt war die Grosse des Autos
an der unteren Grenze. Schliesslich konnten wir aber das ganze Gepack verstauen.

Soweit unser Feedback. Wir sind moéglicherweise nicht das letzte Mal in Hua Hin gewesen (die
Golfplatze sind ebenfalls sehr schon). Falls wir entsprechende Reiseplane haben werden, so
werden wir uns gerne wieder an Sie wenden.

Mit herzlichen Griissen

Eveline und Walter Meier
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